EHCENTRO.

UNIDADE DE CULTURA
Divisdao de Salvaguarda,
Gestdo e Conhecimento do Patrimdnio Cultural

FICHA DE SERVICO

PEDIDOS DIVERSOS

Descrigdo

Pedidos diversos ndo previstos nas restantes tipologias de pedido disponibilizadas

Area

No ambito das competéncias da Divisdo de Salvaguarda Gestdao e Conhecimento
do Patrimdnio Cultural | Unidade de Cultura da CCDRC

Link do servico

Unidade de Cultura CCDRC I.P.

Canais de atendimento

Email: salvaguarda@ccdrc.pt

Telefone: 239 701 391

Servicos relacionados

Link para descarga do
requerimento

Requerimento — Pedidos diversos

Procedimento

Pedidos diversos ndo previstos nas restantes tipologias de pedido

disponibilizadas, nomeadamente:
e Pedido de consulta ao processo
e Pedido de apoio técnico
e Pedido de reunido
e Pedido de revalidagdo ou recurso de parecer emitido
e Pedido de certiddo/declaracgdo
e Jungdo de documentos ao processo

e Apresentacdo de Exposicdo / Queixa

Quem pode requerer?

A pessoa legalmente habilitada para o efeito

O que necessito para
requerer?

1. Requerimento devidamente preenchido disponivel em Requerimento —
Pedidos diversos

2. Descricdo detalhado do pedido
3. Fotografias que retratem a situacdo (quando aplicavel)

4. Outros documentos em fun¢do da natureza do pedido

Como posso submeter o
pedido?

Até a entrada em funcionamento da plataforma Web do Balcdo Eletrdnico, o
pedido deve ser efetuado através do email salvaguarda@ccdrc.pt.

Quando os ficheiros ultrapassem os 5 Mb de informacdo, admite-se a
possibilidade de envio dos documentos para analise, através do recurso a
plataforma especifica de transferéncia de ficheiros (wetranfer, sapotransfer,
wesendit ou outra.).

Se for este o caso:

e 0 link para descarga dos documentos devera constar do requerimento inicial



https://www.culturacentro.gov.pt/
mailto:salvaguarda@ccdrc.pt
https://www.ccdrc.pt/pt/servicos/servicos-para-o-utente/
https://www.ccdrc.pt/pt/servicos/servicos-para-o-utente/
https://www.ccdrc.pt/pt/servicos/servicos-para-o-utente/
mailto:salvaguarda@ccdrc.pt
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Gestdo e Conhecimento do Patrimdnio Cultural

e deverd aguardar um email do servico a validar que os documentos foram
corretamente descarregados.

Todos os elementos instrutérios sdo obrigatoriamente entregues em formato
eletrénico, com a assinatura digital qualificada dos respetivos subscritores ou
autores, em formato PDF/A (Portable Document Format).

Qual o prazo para a O prazo de reposta é de acordo com o previsto no Cddigo do Procedimento
prestacdo do servigo? Administrativo, em funcdo da natureza do pedido.

Qual a forma de rececdo | A resposta ao requerente serd exclusivamente efetuada através do email

da resposta ao pedido? disponibilizado pelo requerente para o efeito.

Legislacdo aplicavel Lei de bases da politica e do regime de protecdo e valorizacdo do patrimdnio
cultural / Lei n.2 107/2001 - Diario da Republica n.2 209/2001, Série I-A de 2001-
09-08

Conversdo das Comissdes de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional em
institutos publicos / Decreto-Lei n.2 36/2023 - Diario da Republica n.2 102/2023,
Série | de 2023-05-26, com as alteragGes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
114/2023 de 4 de dezembro.

Estatutos da Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Centro,
I. P. / Portaria n.2 405/2023 - Diario da Republica n.2 234/2023, Série | de 2023-
12-05

Novo Cddigo do Procedimento Administrativo / Decreto-Lei n.2 4/2015 - Diario
da Republica n.2 4/2015, Série | de 2015-01-07

Entidades intervenientes | CCDRC IP



https://www.siluc.pt/siluc/detalhe/26323
https://www.siluc.pt/siluc/detalhe/26323
https://www.siluc.pt/siluc/detalhe/53288
https://www.siluc.pt/siluc/detalhe/53288
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/405-2023-225217595
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/405-2023-225217595
https://www.siluc.pt/siluc/detalhe/26213

